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Scheda informativa Fondo-vestiti

/
Offerta

Il Soccorso d’inverno propone - in collaborazione con il settore-vestiti della «Caritas» - un assortimento
completo di vestiti e scarpe per bambini e adulti, nonché corredini per bebeé. | pacchi di vestiti vengono
spediti per posta.

Se i beneficiari lo desiderano, possono anche ritirare i vestiti di seconda mano direttamente presso il
magazzino centrale della «Caritas» a Emmen (offerta non valida negli altri negozi di vestiti «Caritas» della
Svizzera).

Procedura

L’ordinazione deve sempre essere inoltrata al Soccorso d’inverno nel Cantone di domicilio :
Occorre inoltrare al Soccorso d'inverno del proprio Cantone di domicilio il formulario “Richiesta di
sostegno” (inclusa tutta la documentazione che comprova la situazione finanziaria del richiedente)
unitamente al formulario “Fondo-vestiti”.

Fornitura

La responsabilita per la fornitura dei pacchi di vestiti spetta alla «Caritas». La consegna della merce
avviene entro un massimo di due settimane dall’'ordinazione.

Condizioni

Il Soccorso svizzero d’'inverno si assume tutti i costi per i pacchi di vestiti (e per il ritiro diretto da parte dei
beneficiari al magazzino di Emmen).

Reclami

Eventuali desideri particolari successivi e reclami vanno presentati all' organizzazione cantonale (e non
alla «Caritas»).

Zurigo, 20. novembre 2020
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